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业主推窗就撞见垃圾场
尘灰异味飞扬

在江北甬江街道招商西岸1872
小区，记者来到小区居民楼和商务楼
之间的一条道路，远远地看到一个偌
大的装修建筑垃圾场。

这个垃圾场面积有四五十平方
米，占用路边多个停车位。虽然围了
矮墙，支了一面粗网布，但是根本遮
不住装修垃圾的灰尘。

垃圾场里面堆放着的主要是砖
石、废木、废桌椅、涂料桶等垃圾，
还有少量生活垃圾混杂。风一吹，
尘土朦胧之中，还带着一股难闻的
异味。

该垃圾场对住在这里的业主影
响很大。离得最近的是25、27两幢居
民楼的业主，因为尘土和异味，有些
业主根本无法开窗。

垃圾场存在一年半
多次反映都没用

“我们这一排的居民楼是湖景
房，本来推窗能看到外面美丽的星
湖，可是现在推窗首先看到的是垃圾
场。”业主张先生说，2017年12月房
子交付后，就有了这个装修垃圾临时
堆场，一开始比较小，但随着装修垃
圾堆放量越来越大，堆场也扩大了。

“为了防止尘土吹入家里房间，只
能每天关牢窗户，现在窗户玻璃上也
全都落满尘土。”业主王先生无奈地
说，除了脏乱，还有噪声污染，工人来
清理垃圾，有时候早上天没亮就开始，
有时候晚上十点多过来，非常影响业
主的休息。

对于这一问题，业主们曾向小区
招商物业、社区以及城管等部门反映
多次，但都没有效果。

社区和城管部门
多次介入处理和督促

“之前一直说会解决，可是也一
直没解决掉。”对于垃圾场的问题，万
丰社区居委会相关负责人告诉记者，
他们接到很多业主的投诉，也多次介
入调解，且要求物业公司处理好这一
问题。但是物业管理公司内部存在一
些问题，一年多时间里物业经理就更
换了10多个，这让垃圾场问题一拖
再拖。

江北区综合行政执法局负责甬
江街道的城管中队相关负责人表示，
他们很早就接到小区业主反映相关
问题，因为占用地面公共停车位，并
且影响市容市貌，因此已向物业提出
整改要求。

前段时间，城管执法人员到现场
进行查看。该小区的招商物业公司已
向城管中队作出回复，将对该处临时
垃圾堆放点进行移位。

招商物业已有解决方案
预计月底移位

“城管部门已经介入，这个月底，
垃圾堆场就会搬掉！”招商物业宁波
分公司的牟经理告诉记者，他刚到招
商物业公司才一个月。对于垃圾堆场
的问题，他们已经在处理了。

物业准备将垃圾临时堆放点放
到该小区的地下车库，为了防尘以及
便于运输，定制铁皮箱用于堆放装修
建筑垃圾。有了铁皮箱就避免了用铲
车来铲造成地面损坏。

物业相关负责人表示，因为定制
铁皮箱需要设计图纸，需要时间。预
计8月底之前能全部做好，到时候地
面的垃圾临时堆场就可以搬到地下
车库。

本报讯（记者 毛雷君）8月 6日
本报报道了镇海骆驼的上城印象小
区办公用房当成公寓楼销售的情况，
引发了社会关注。相关职能部门也第
一时间介入。

记者了解到，不少业主反映，当
初销售人员一直是以“公馆”“公寓”
的名义向他们推销，虽然合同里写明
是办公用房，但是还有很多人轻信了
销售人员的说法，并没有仔细研读合
同文本，不少人甚至是看到新闻报道
才了解事情的来龙去脉。

这两天，又有不少业主通过记者
加入到维权群。8月7日，他们派出代
表和开发商进行沟通，要求相应的赔
偿，但没有达成一致意见。为此，有部
分业主打算进一步收集证据，聘请律
师走法律途径。

记者也了解到，经过协商，开发商
已经答应，在2019年底完全交付之
前，小区内第4幢房屋的物业费暂停缴
纳。

另一方面，镇海区的相关职部门
也很重视事态的发展，召开会议来谈
论和回应该事件。记者从镇海区市场
监管局了解到，目前为止他们还没涉

及到虚假宣传，下一步要根据事态的
发展进一步调查取证。

镇海区住建局针对记者提出的两
个问题，给出书面答复。一、上城印象
项目预售许可证注明的用地性质以及
房屋用途是多种混合的，只不过这个
项目确实没有公寓用途。房屋使用性
质是多个部门综合审批时确定的，一
旦确定，不能随意变更房屋使用性质，
除非经过规划等部门的审批同意调
整。二、按照《城市用地分类与规划建
设用地标准》，目前宁波市城市建设用
地分类有居住用地、公共管理与公共
服务用地、商业服务业设施用地(商业、
商务用地)、工业用地等，《城市用地分
类与规划建设用地标准》里面并没有
单独的公寓、商住两用用地分类。

随后，记者从宁波市自然资源和
规划局镇海分局了解到，该项目用地
性质为二类居住用地及商业金融业
用地，房屋用途包括居住、商业、办公
等用途，项目按法定流程经各相关部
门审批通过，如确实发生改变房屋用
途违法事项的，按规定由相关执法部
门立案查处。

本报还将继续关注事态的发展。

“当初买这套房子，就是看中推窗能看到美丽的星湖，可是一入

住，推窗看到的却是一个垃圾堆场，尘土飞扬、伴有异臭……”最近，

江北区甬江街道招商西岸 1872 小区的业主在多次投诉无果情况下，

无奈求助本报。

8月7日，记者来到该小区实地采访。招商物业公司负责人表示，

问题确实存在，月底将把该垃圾堆场移到地下停车库。
□记者 陈善君 文/摄 相关部门回应

如改变房屋用途将立案查处

■《公寓楼怎么成了办公用房？》后续

推开窗户
迎面扑来装修灰尘

家门口的垃圾场愁煞业主
招商物业表示月底进行移位

业主反映的小区装修垃圾堆场业主反映的小区装修垃圾堆场。。


