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/广告

专家表示，新型线上“号贩子”用非常手段抢号
并炒高价格，破坏医疗公平，必须加大打击力度。

记者从北京市卫生健康委员会获悉，近年
来，北京通过在医院设置“人脸识别”等方式，加
强对“号贩子”的甄别和监控。截至目前，已有数
千名“号贩子”被系统关注。同时，“京医通”挂号
平台和多家知名医院已采用多种网络技术手段
防范“号贩子”抢号行为。

专家建议，卫生管理部门、医疗机构、挂号平
台开发运营方等应通过后台流量监测、实名认证
核验等方式改进技术监测手段。同时，切实深入
推进分级诊疗，让优质医疗资源进一步得到合理
分配。

北京勇者律师事务所主任易胜华表示，“号
贩子”抢占、倒卖号源的行为长期处于灰色地带，
在涉足网络前多以行政处罚为主，只有存在寻衅
滋事等情况才能进行刑事处罚。建议在未来开展
专项执法行动的同时，进一步完善相关法规、条
例，严惩各类医疗“号贩子”。

数千名北京“号贩子”
已经被系统关注

订制非法软件，“3秒一刷”在医院官方平台抢票

网络平台“号贩子”变本加厉更猖獗
随着网络预约挂号的普及，一些从前在医院窗口排队霸占号源，或者一天到晚疯狂拨打挂号热

线的“号贩子”，转而使用订制的非法软件，通过攻击官方挂号平台抢号。

近期，北京市东城区人民法院以破坏计算机信息系统罪判处高某等3名“号贩子”九个月至一

年六个月有期徒刑。透过这起案件，一条线上贩卖医院预约号的非法产业链浮出水面。 □据新华社

订制非法软件
“3秒一刷”疯狂抢号

“使用自制非法软件，每3秒攻击一次‘京医
通’等官方挂号平台抢号。这些票贩子涉及破坏
计算机信息系统罪。”北京市东城区人民检察院
第二检察部检察官张洪铭说。

据介绍，检察机关在办案中发现，随着网络
预约挂号的普及，在医院排队霸占窗口、从早到
晚猛打挂号热线等传统抢号招数已很难成功，一
些不法分子于是打起了新主意。

“听说可以花钱订制针对‘京医通’的抢号软
件，当时我就心动了。”主犯高某曾是多年混迹于
北京同仁医院等多家知名医院的“号贩子”，随着
公安、卫生等相关部门的严厉打击及新型挂号方
式的转变，他的“生意”每况愈下。

此后，通过论坛发帖，高某找到位于广东的
某软件工作室，以6000元价格向对方订制针对

“京医通”的抢号软件。该工作室成员几乎是清
一色的“90后”。其负责人向警方交代，看到
论坛上有不少类似的需求，就进行了回
应，未考虑开发这类软件可能涉嫌犯罪。

短短半年时间，高某用非法抢号软件
从“京医通”抢得三甲医院专家和普通号
源共计590余个，平均每月获利约1万元。

抢占优质医疗资源
专家号能加价2000元

仅靠一部电脑或一部手机，一些躲藏在偏
远角落里的“号贩子”就能抢占大城市的优质
医疗资源，让普通患者挂专家号“难上加难”。

——远程“遥控”拉客、抢号。记者调查发
现，为逃避警方打击，多名线下“号贩子”离
开城市返回家乡继续从事非法营生。回到河
南周口老家的高某，凭借电脑和手机为众
多赴京就医的患者抢号。“客源”主要是他
与同伙多年积累的患者“回头客”。据悉，高
某的“下线”臧某某，在云南丽江做生意的同
时也兼职“倒号”。这些“号贩子”在交易完成
后进行分成。

——线上组织动员形成利益联盟。一名被抓
获的“号贩子”郭某交代：“以前排队一天也就挂
两个，现在用软件一天能抢4个，最难挂的专家
号能加价2000元，一般的号加价200元左右，找
我挂号的外地患者居多。”

值得注意的是，司法机关在办理类案、串案
中发现，一些“号贩子”还通过网络建立全国“号
贩子”联网平台，将国内一些知名医院划分片区，
资源共享、互通有无。

记者调查了解到，为实现号源共享，“号贩
子”们形成利益“同盟军”，他们通过微信群联系，
每名“号贩子”有主攻的医院，遇到患者想挂其他
医院的号就把信息发到群里，事成后接单者和介
绍人利益分成。据一名涉案“号贩子”交代，他所
在的一个微信群里就有100多名“号贩子”，一旦
有人被查，消息在圈内迅速传播。

——证据电子化，调查取证难。东城检方介
绍，网络“号贩子”反侦查意识较强，涉案嫌疑人
对电脑里的相关文件进行技术处理或称手机丢
失，导致难以查明抢号数量和违法所得。对此，办
案人员通过技术手段，锁定上百个用于抢号的电
话号码，固定关键证据。

魔镜可以随时检查身体
车更“聪明”路更智能

数字经济给生活
带来“小欢喜”

眼前的一面镜子成为常伴身边的“保健
医生”，“智能小仆人”按照主人指令灵活地掌
管着客厅，水杯或化妆盒的曲面随时可播放视
频，“聪明”的汽车行驶在“智能”的路上……

2019 中国国际数字经济博览会于 10 月
11 日至 13 日在河北正定举行，在这个国家
级展会上，一大波正在照进现实的“黑科
技”，给参展观众带来了智能生活的新体验。

□据新华社

魔镜随时掌握身体情况

走进卫生间，在洗漱池一面镜子前照一
照，就能检测出人体健康状况的部分信息，
通过更多指令，镜子还能和人沟通如何更好
管理健康。博览会展馆里，河北新奥集团带
来的一面“魔性”镜子成为观众体验的焦点。

“通过借助数字技术，结合中医诊断大
数据和现代医学检测方法，一面镜子便被赋
予了‘望闻问切’的功能。”新奥集团工作人
员介绍，这面看似平常的镜子里，嵌入了显
示屏、传感器与操作系统，可监测、评估、干
预、管理用户健康。

瞄准健康产业“蓝海”，众多参展商在博
览会上推出了“数字医疗”“智慧康养”的新
模式、新技术、新产品。如一家药企展出了

“智慧中药房”，通过互联网系统将患者、医
生和药房连接起来，中药房只需一个医生，
就能远程给病人看病开药。

车更“聪明” 路更智能

只要轻点按钮，接到指令的无人驾驶车
辆，就能灵活平稳地启动、转弯、避让，顺利
将乘客送达指定地址。在博览会室外场地，
长城汽车重点展示的自动驾驶、5G远程无
人驾驶、全自动代客泊车等智能驾驶“黑科
技”吸引市民纷纷体验。

此次博览会，商汤科技特别推出智能车
舱。智能车舱以人脸识别、活体检测技术为
核心，精准识别身份，以实现车辆权限管理
及个性化配置。车舱还具备疲劳检测和分心
检测功能，如果司机正处在“疲劳”或者“分
心”状态，系统就会发出不同级别的报警信
号。

“无论是操控性能，还是安全保障，未来
的汽车将变得越来越聪明。”博览会期间举
行的智能网联汽车高峰论坛上，与会专家和
业界人士表示，智能网联汽车是信息通信、
互联网、大数据、人工智能、汽车、交通运输
等产业和行业加速跨界融合的新兴产物，是
全球产业创新热点与未来发展的制高点。

据赛迪研究院预测，智能网联汽车将迎
来持续20年的高速发展，到2035年，将占
全球25％左右的新车市场。


