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中国银行宁波市分行
举办2019记者节主题活动

11月8日，第二十个中国记者节，中国银行宁波市分行以“执笔书金融 携手谋发
展”为主题，组织宁波多家主流媒体一同走进中国银行宁波市分行，开展2019年记
者节媒体交流活动。座谈会上，中国银行宁波市分行纪委书记赵勇向长期以来
关心和支持中行事业发展的记者们致以节日的问候和诚挚的祝福。随后，
与会部门代表通过视频播放、PPT展示、互动提问等方式展现中行近年
来的党建引领、科技创新、服务实体经济各项成果，让在场媒体人
感受到中行求新求变、深度参与服务实体经济，践行普惠
金融的国有大行的责任与担当。 □王巧艳 文

中国银行宁波市分行秉承“用心小微、用力普惠”的宗
旨，在支持民营小微的道路上勇挑重担，开拓创新，坚持发
展和质量双轮驱动，助力宁波经济高质量发展，成为宁波服
务民营小微的一支劲旅。比如该行在风险可控的前提下，积
极挖掘企业供应链金融需求，为企业量身定制个性化服务
方案，为供应链上下游小微企业提供高效便捷的金融服务。
近两年累计为全市160余家企业提供供应链融资近91亿
元，有效帮助企业提前回笼货款，加速资金周转，起到了积
极的活血作用。

此外，该行还紧跟政府发展规划，长三角一体化和甬舟
一体化，大力支持246产业集群、225外贸双万亿，助推宁波
实体经济转型升级、提质增效。今年已向“246项目”投放贷
款近30亿元。其中在推动某台资大型工业企业、某芯片公
司8英寸模拟和特种工艺产线项目等重大项目的融资工作
发挥重要作用。

同时，中行宁波市分行还持续为宁波企业提供跨境并
购、境外放款、汇率避险等综合金融服务，为企业提供海外低
成本资金，为企业海外扩容升级提供支持。近年来先后为10
家企业提供海内外并购服务，贷款发放金额超过78亿元人
民币，成为宁波当地海外并购业务首选银行。

在深化“最多跑一次”改革中，中国银行
宁波市分行始终将客户需求作为服务出发
点，不断寻找自身流程的堵点和痛点，持续优
化服务流程，不断提升客户体验。

如优化核心系统，投产了线上开立存款
证明功能，实现客户足不出户，自助完成开立
存款证明的全流程；如电子汇总征税保函业
务，实现保函开立后无纸化传输至海关系统，
解决客户取原件并送至海关的麻烦，同时保
障了保函的真实性，简化了后续保函撤销的
流程；如中银票E贴业务，实现了传统业务向
在线业务迁移，提高业务办理效率；如委托缴
税网签项目，实现网上税务平台办理国、地税

税款委托缴纳的三方协议签约，客户无需往
返税务机关和银行。

今年，该行对公和对私两条线对目前所
有业务流程进行“最多跑一次”执行情况的全
面梳理，共计梳理72条业务流程，其中已实
现“最多跑一次”的业务共计61条。

未来，中行还将持续优化金融服务，比
如中行正在研发工会卡在线预约开卡项
目，预计 11月底投产。届时，对以非预卡方
式开立的5.1 工会卡实现客户线上申请，网
点操作，客户到柜面一次性完成领卡、激活
动作，实现“最多跑一次”要求，同时落实减
负增效职责。

“最多跑一次” 持续优化金融服务

助力企业高质量发展

创新金融模式

一直以来中行宁波市分行重视普惠金融，坚持科技金
融特色经营，探索创新创业群体的服务模式，不断提高科技
小微金融服务可得性、便利度、覆盖面和满意度。自2011年
11月，该行在同业中最先成立了宁波市首家科技金融专业
银行，独创的“1+3+N”科技金融“宁波模式”，聚焦小微，服
务初创，突出普惠特性。有效支持实体经济，推动大众创业、
万众创新。

此外，该行积极参与保险创新综合试验区建设，高度重
视全国首创的“银行+保险”宁波模式。作为首批试点行，中
行自产品2009年下半年开办至2019年9月末，已累计投放
25.3亿元，累计支持小微企业1927家，业务量排名领先。

面对农村建设、涉农小微企业和农村用户的金融需求，
中银富登始终专注“支农支小”，只做存贷汇等基本业务，从
源头上规避了偏离主业、脱实向虚等行为。在产品创新方
面，考虑到小微企业和三农客户一般缺乏合格抵押物，中银
富登创新推出17大类、76个子类的小微及涉农贷款产品，
接受住宅房二次抵押，并接受包括农村集体土地上的房产、
大棚、猪舍、鸡舍等作为“准抵押物”。此外，还为客户提供了
灵活的还款方式、简便的年审流程和差异化的定价。

扶微助农显国企担当

2019年11月6日，以中国银行网点装修
新标准打造的中国银行海曙高桥支行新装开
业，全新的厅堂格局并配置了更为科技时尚
的智能服务设备。未来两年，宁波辖内网点也
将陆续开展升级改造工程。近年来，中国银行
宁波分行不断推进智慧银行建设，不仅仅着
眼于线下网点硬件服务提升，同时对线上产
品服务进行开拓创新升级，大大丰富了市民
的“金融菜单”。

比如，中国银行于2018年推出了属于中
国银行自己的聚合码--中银来聚财。消费者
无论是通过微信、支付宝还是银联云闪付以
及各大银行的手机银行都可以扫码支付，没
有支付壁垒，更加方便。自推出以来已在宁波

普通农贸市场、出租车司机、餐饮店以及超市
等多个行业普及使用，并受到广泛好评。

在个人金融领域，中行还有一张为全市
广大工会会员发放的专属借记卡——工会

“5·1服务卡”。这张卡除了具有中国银行借
记 IC卡金融服务功能，还可在市区公交、轨
道、咪表、公共自行车等所有市民卡覆盖的
服务项目使用。最重要的是有了这张卡，可
以实现工会会员认证、各类补助金发放、特
约商户优惠、法律援助、职业技能培训及职
业介绍等服务。今年中行主动作为，积极开
展金融扶贫工作。看得出来，在金融场景建
设方面，中行在向生活服务、公共服务等更
广阔的领域渗透。

转型智慧银行 打造便民服务场景

坚持党建引领发展的总要求，推动党建融
入业务、融入基层、融入人心、融入社会，将党
建目标与金融服务工作紧密深度融合，中行近
年来在实践中坚持党建工作与业务工作同谋

划、同部署，党委班子带头表率，压实党建
工作主体责任，把服务实体经济与

社会民生作为首要责任，抓好基
层党支部党建工作责任——

任务——问题“三张清单
管理”，强化“这事我

来办、这事我就
办 ”的 作 风 建
设，推出“中行
红·宁波”和
“廉环画”

微信公众号加强党建和党风廉政建设宣传，
进一步强化国有大行的政治担当，同时重视
加强了与行外部的政府相关机构、央企和重
要合作客户等200多家机构的党建共建，提
高共建合作的政治站位，通过资源共享和优
势互补，带动提升服务社会经济金融能力，锻
造出了做好经营的本领，探索出了抓好党建
的能力。今年 7月，中行还创新性推出中银

“复兴壹号”党建平台。该平台在线上实现了
党组织管理、党员教育管理、党组织生活管
理、党费管理、文化建设、共青团和青年工作
等六大功能，积极打造“党建+互联网+金融”
的党建共享平台，帮助大家提升了党建工作
的科学化、信息化、规范化水平，得到了外部
客户的一致好评。

党建引领促发展 金融服务惠民生


