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有态度
有温度
有力度

让每一位市民
都成为“城市啄木鸟”

今年11月11日，宁波市文明创建市民
巡访团成立三周年。以此为契机，从11月8
日开始，在宁波市文明办的指导与支持下，
中国宁波网民生e点通组织百名巡访员，结
合我市新一轮文明城市创建工作，推出了

“守护宁波·争做文明啄木鸟”活动。一周以
来，巡访员踊跃开展身边文明巡访活动，

“挑刺”城市管理。截至目前，已递交巡访报
告百余份。（11月18日《宁波日报》）

由于有着激励机制，激发了志愿者参
与热情。他们提供的不文明现象的线索，成
为有关部门整改努力的方向，一些社会不
文明现象得到迅速改变。可以说，鼓励市民
提供整改线索的做法，促进了文明城市创
建的深入推进。

不过，仅仅有志愿者的参与也还是不
够的。城市是我们的城市，是我们的家园。
让城市变得更美，变得更靓，是每一位市民
义不容辞的责任。提供不文明现象的线索，
就犹如啄木鸟一样，通过自己的付出，驱除
了虫害，维护了生态和谐。其实，我们每一
位市民都应该是“城市的啄木鸟”。

治理城市不文明现象，是监管部门的
责任。可是，监管部门总会遭遇面广量大的
困惑。有限的城市管理人员，只能是疲于奔
命，很难以做到“第一时间发现”。而群众则
不同了，我们每一个人都是城市的细胞，我
们更容易发现存在的问题，只要每一位市
民都能行动起来，这些问题就能尽快汇总
到监管部门哪里。

一方面，需要市民提高主人翁意识。城
市是我们每一个人的，这个城市美好了，我
们的生活也会更好；城市存在问题了，则不
利于我们的生活，我们其实是在为自己监
督不文明行为。一方面，需要激励机制，对
于向有关部门提供整改线索的市民，要实
施利益导向机制，比如可以奖励毛巾、肥皂
等等生活用品。只要激发出了市民的热情，
让他们愿意当“文明版的朝阳群众”，就能
让城市更加美好。

城市是我家，文明靠大家。在我们自觉
践行文明行为的基础上，还应该积极成为

“城市的啄木鸟”，为了家园的美好，去捕捉
“不文明的虫子”。 郭元鹏

国内“人脸识别第一案”引发了舆论关于人脸
识别技术与安全的讨论。“ZAO”APP的兴起也让
AI换脸走入了普通民众的视野。记者近日调查发
现，网上有一些私下售卖人脸数据的卖家，有发帖
者称8元可买3万张人脸照片。有卖家表示可以提
供“更多渠道”的人脸图片，按照 3000 元可买
24000套人脸照片来计算，相当于一套只要一毛
多。还有卖家表示，其出售的照片大部分来自朋友
圈，且没有取得对方同意。（11月19日《新京报》）

随着生物识别技术的逐渐成熟，包括指纹识
别、声音识别、虹膜识别、人脸识别等均得到快速发
展，而且，从市场发展前景来看，生物识别技术的应

用场景非常丰富，还会随着识别技术的进步，不断
与其它新技术融合，催生出更多应用。

在生物识别技术迅猛发展的同时，数据泄露造
成的技术风险也不容忽视。目前互联网安全问题令
人担忧，用户的个人隐私信息数据频频遭到泄露，
诸如身份证号码、手机号、社交账号、银行账号等，
均在网上被公开售卖，给用户带来无数困扰和不
安。如今，极为敏感的人脸数据也被上网售卖，令安
全隐患指数陡然升级。如果不法分子将人脸数据与
其它隐私数据相结合，将构建起一个完整的用户数
据，用于违法犯罪活动的话，可以轻易骗过很多人，
甚至骗过部分安全系统，后果不堪设想。

此前发生的 AI 换脸风波，引起了社会公众的
恐慌情绪，就是担忧人脸数据被非法采集、滥用，而
在监管滞后的情况下，企业的行为无法规范，用户
很难获得有效的安全保障。目前，人脸数据的安全
问题，已经成为全球性的问题，社会各界呼吁加强
技术监管，并引起各国政府部门的关注。

据报道，微软已经悄然删除其最大的公开人脸
识别数据库——MS Celeb，该数据库于 2016 年建
立，拥有超过1000万张图像，将近10万人的面部信
息。显而易见，科技巨头也意识到背后隐藏的泄露
风险，以及衍生的犯罪行为，担心会遭到用户索赔
起诉，毅然删除免除后患。

因此，对于人脸数据安全问题应早做准备，监
管部门需加快制定相关法规，及早对人脸数据的采
集、保存、利用等进行规范，要求商家要获得用户的
许可，才能采集和使用人脸数据，并设置最小化原
则，控制底线，以防范用户人脸数据遭非法倒卖、利
用，保障公众的隐私信息安全。

江德斌

近日，有关人贩子“梅姨”的图片在朋友圈以及
网络平台热传，图片中附有“梅姨”的头像图，以及

“一起寻找梅姨的下落”等文字，并附有二维码，扫
描会链接到“CCSER儿童失踪预警平台”（以下简称
CCSER平台）。11月18日，公安部儿童失踪信息紧
急发布平台曾发布消息称，“梅姨”的第二张画像非
官方公布信息，CCSER不是公安机关官方权威平
台。（11月19日《北京青年报》）

儿童是家庭的宝贝，是民族的未来，关于儿童的
话题总是引起社会热议，而拐卖儿童的犯罪行为更
是人神共愤。广州增城警方近日找回 2 名十余年前
被拐儿童，此案5名犯罪嫌疑人获得相应刑事处罚，
但中间人“梅姨”至今未找到。因此，当“梅姨”的新
画像出现之后，人们恨不得早日将其抓获，故纷纷

转发。
然而，最先发布“梅姨”新画像的ccser 只是知名

儿童失踪预警平台，非公安机关官方权威平台，其
无权用警方的名义发布通缉照片。依据警方声明，
梅姨是否存在，长相如何，暂无其他证据印证，增城
警方只在2017年公布“梅姨”画像，后再未更新发布
画像。也就是说，人们信以为真的“梅姨”长相、信
息，就目前而言，只是一个谣言。

人贩子伤天害理，人们是深恶痛绝。然而，任何
人任何组织未经公安机关授权，不得擅自发布“嫌
疑人”照片。此外，打拐是一项长期复杂的法律行
动，需要充分的法律依据和严密的证据链，不能道
听途说想当然，随意发布所谓的“警方认定信息”，
会让热心网友陷入真假难辨的泥沼，倘若有人以此
按图索骥，将疑似“画中人”予以打击，不仅会损害

其他公民的合法权益，也会干扰警方的侦查工作。
法治社会，爱心也好，正义也罢，都不能脱离法

治框架。打拐也必须遵守法律规定。诚然，慈善组
织、爱心人士曾经帮助不少被拐卖儿童回家，爱心
和善意积聚起温暖社会的正能量，获得人们的赞
许，但若爱心盲目冒进，善意不加辨别，权利边界模
糊，则容易滑出法治之外，成为侵犯他人权益、公共
利益的利器，反转为破坏和谐和法制的负能量。

认清“梅姨新画像纷传”背后的积极因素和负面
效应，有关部门要紧密合作，加大打击力度，严惩人
贩子，广大民众要厘清情与法之间的法律红线，秉
持爱心却又审慎有度，崇尚正义同时敬畏法律，不
造谣，不传谣，才能使我们在纷繁复杂的现实面前，
传递真实，弘扬法律，构筑美好。

斯涵涵

读懂“梅姨”新画像纷传的内中深意

日前，西安曲江文化产业发展中心公号发布
2019年第二季度曲江新区双创券兑付名单，一家
宣扬喝风辟谷能减肥治病的国学文化传播公司引
舆论关注。有网友发文对这家公司提出质疑：“不吃
饭，不吃药，通过喝风辟谷来治疗疑难杂症，竟然是
现实中发生的事。只能说，生活远比想象还要大
胆。”面对质疑，官方称正在核查此事。（11 月 19 日
中新社）

神棍团伙摇身一变，就成了“双创”企业。地方
政府不仅青眼相加，更是给钱给政策，完全就是奉
若上宾的架势。这家冠以“文化传播”之名的公司，
干的却是宣扬喝风辟谷、讲师拉人头的事情，如此
路数似曾相识，天然透着一股可疑与诡异。只可惜，
旁观者清当局者迷，官方动辄任性撒钱给补贴，造
成财政资金浪费已属不幸，给“问题公司”背书站台
更是影响恶劣。一份荒诞的“双创补贴名单”引发群
嘲，这简直就是大型翻车现场。

“喝风辟谷”可谓是由来已久的“传统文化”了，
民间自发信仰、零星实践也就罢了，某些公司将之
做成了生意、做出了规模，就是另一回事情了。梳理
西安这家公司的营销文案，我们很容易就发现，其

存在着虚假广告、涉嫌传销等疑点。以“谷友自述”
的形式，暗示“喝风辟谷”能够治愈癌症、再生障碍
性贫血、鼻炎、下肢瘫痪、糖尿病等各式病症……这
不只是收智商税的事了，更可能耽误病人正规治疗
导致严重后果。

就是这样一家问题重重的企业，居然获得了官
方的“双创”补贴，这貌似不可思议，其实也是不难
理解的。毕竟，许多地方对于“双创企业”的审核奉
行的都是“材料主义”。在此过程中，几乎没有“商业
尽职调查”可言，可以想见的是，在填报的表格、文
件中，这家公司绝对不会如实告知，自己的主业是

“鼓吹辟谷治病”的。
重形式审查而轻实质审查，这可以说是公共财

政补贴分配中的顽疾了。而除此以外，也应该看到，
一些地方在企业评价环节，也存在着重财报、重业
绩、重“故事”而轻视“商业伦理、业态合规性”等指
标的倾向，这必然会导致种种明显不合理的结果。

需要重申的是，“双创”补贴从来不只是单纯的
“福利派送”，更带有引导产业方向、传递社会期待
的使命。让一家“三观不正”的公司获得“双创”补
贴，这本身就是对创新、创业的亵渎。

然玉

百姓话语
不吐不快

宣传喝风辟谷治病
神棍公司怎么拿到双创补贴的？

人脸数据非法买卖隐患巨大
应及早立法规范

竟有此事
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