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在隔离区当志愿者、在定点医院开摆渡车……

那些一直被保护的95后大学生
一夜间突然长大

孙林灏

2020年，95后的他们与一场风暴
不期而遇，这群年轻人毫不犹豫，从未
彷徨，只想为战疫“做点什么”，用稚嫩
的肩膀扛起生命的重量。

守望相助，共战疫情。有人宅在家
中，以所学专长，“硬核”科普提高人们
的精神“免疫力”；更有人走出家门，选
择逆行抗疫，青春正好的95后用自己
看似微小的力量传递着爱和光芒。

□记者 李臻 王冬晓
通讯员 王轶群 崔雨 向娴华

龚鑫(左一) 茅作东桑洁婷
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A 擦干妈妈的眼泪
他在隔离区当志愿者

“早上好，您现在身体怎么样？有什么情
况一定要第一时间跟我们说……”宁波财经
学院16网络1班的孙林灏穿着厚重的防护
服，挨个叩响隔离区的房门。

这个位于杭州市余杭区的隔离区，共有
20多个隔离人员。“第一次参加隔离区志愿
者工作，说不怕是假的，但能加入这个行列
当中，我觉得很荣幸。”孙林灏说，隔离区的
工作是24小时轮班倒，他大多数是白班，时
间是上午8点半到下午4点半。工作内容是
看护隔离人员，帮助医护团队进行每日的健
康检查。

工作期间，孙林灏需要全副武装，防护
服、口罩、护目镜、手套、鞋套一个都不能少，

“穿着羽绒服塞在防护服里，N95的口罩密
闭性又很好，我真切感受到什么叫‘憋屈’，
就像被裹起来的粽子一样，连走路都不方
便。”孙林灏说。

除了每日的例行健康检查，孙林灏还要
时刻关心隔离人员的心理状况。“没事就陪他
们聊聊天，问他们有什么生活上的需要之类。
有些隔离人员心理负担比较重，我们志愿者
就要用心开导他们，这也是我们在这里的价
值所在。”

孙林灏也碰到过几次比较棘手的情况。
有一位隔离人员情绪一直不稳定，拒绝身体
检查，拒绝戴口罩。“这种情况只能将心比
心。”孙林灏和志愿者轮番对该隔离人员进行
安抚，直到他情绪稳定，愿意配合工作，“我们
需要站在他们的角度，只有了解他们在忧虑
什么，才能更好地消除他们内心的不安。”

下了班，孙林灏也不能回家，因为看护
工作的特殊性，他吃住都在隔离区。“有时候
挺想爸妈的，我报名的时候他们都很支持
我，我走的那天抱了一下我爸妈，我妈没忍
住掉了几滴眼泪，我跟她说，又不是上前线，
要相信我，没事的。”孙林灏说，在这关键时
刻，正是我们年轻人挺身而出的时候，不能
退缩，不能畏惧！

一封鉴定意见书背后的暖人故事

近日，一封特殊的鉴定意见出现在宁波卫
生职业技术学院。

鉴定意见中写道：“自新冠肺炎疫情防控
工作开展以来，桑洁婷同志第一时间报名加入
了本街道三华村的志愿者队伍，跟随村干部一
起做好防疫宣传资料发放、入户走访登记、居
家隔离对象上门服务、村级卡点站岗等工作，
主动放弃休息时间，不怕苦、不怕累，展现了当
代大学生的良好精神风貌……”

原来鉴定意见中表扬的桑洁婷是该校护理
学院2018级护理专业17班同学，家住浙江省
绍兴市上虞区崧厦街道三华村，这份鉴定意见
正是崧厦街道出具的，对她在疫情防控志愿服
务的表现予以高度评价。

时间回溯到一个月前，1月30日，桑洁婷
带领表妹桑圣婷向社区报名参加防控志愿者工
作。从上午7点到下午5点，她们发放宣传册、入
户走访登记、上门测体温、卡点站岗……哪里有
需要，哪里就有她们的身影。

因为所学专业，桑洁婷对如何选择口罩、

区分口罩正反面、保证口罩佩戴的密封性等防
护知识，驾轻就熟，她细致耐心地将这些知识
科普给大家。“我读的是护理专业，这个时候更
应该站出来，帮助大家。特别是村里的老年人，
他们本身抵抗力较弱，错误戴口罩会增加患病
风险。”桑洁婷说。

在工作中，两姐妹发现工作人员缺少防护
用品，有时候口罩都供应不上。她们就把压岁钱
捐了出来，每人5000元共1万元，委托村委采
购防护物资。次日中午11点，爱心防护用品便
送到了崧厦街道办事处。

日前，上虞区各乡镇街道党组织对“双战”
中表现突出、组织关系又不在上虞的入党申请
人、入党积极分子、预备党员21人，向其所在党
组织发送鉴定意见。据悉，桑洁婷的事迹先后被

“学习强国”浙江学习平台等媒体平台报道，她
也是上虞区第一个拿到特殊鉴定意见的在校大
学生入党积极分子。

“非常感动，我做的一切都是应该的，我会
继续努力。”桑洁婷说。

在定点医院开摆渡车，他一夜之间长大了

宁波华美医院是宁波收治新冠肺炎确诊病
人的定点医院之一，附近居民从这里经过都要绕
道走。不过，宁波财经学院18工商Z1班的95后
同学茅作东自告奋勇做志愿者。

他的工作就是开着白色观光电瓶车，在医院
4号楼与8号楼之间转送发热门诊病人。

因为接触的发热病人中，有新冠肺炎的潜
在患者，这个工作风险系数不低。“每次都要花
十分钟将自己全副武装起来，接送完一名病人
车子就要消毒一次，这么下来其实还挺安全
的。”茅作东用轻松的心态来面对。

工作中，有一位病人给茅作东留下了深刻
的印象。病人觉得自己感染了新冠肺炎，情绪崩
溃，号啕大哭，茅作东和医生一起安抚他，劝说
他冷静下来先做检查。“万幸的是，检查结果一

切正常，这让我感触很深，在死亡的威胁面前，
很多人都是脆弱的。接了这个工作，也更让我觉
得生命的可贵，要让每一天都过得有意义。”茅
作东每天会遇到形形色色的病人，这也让他头
一次真切地感受到人生百味。

为了避免病人之间的交叉感染，接送车规
定每次只接送一名患者，一天下来至少要跑五
六十个来回。“我们义务驾驶员四人轮流值班，
一个人只需要工作4个多小时，这与门诊医生
比起来，完全不算什么。”茅作东说。

为了家人安全，茅作东和志愿者们与医生
一同安排在隔离酒店居住，虽然身上的消毒水
味挥之不散，留在脸上的压痕清晰可见，但这个
95后大男孩已经受住了考验。

牢记“一家不圆万家圆”，他勇敢站在防疫第一线

寒风凛冽，杭州市萧山区临浦高速出口处，
一群身着蓝色雨衣的志愿者坚守在卡点，对来
往的车辆和人员登记、测温。这群志愿者中，来
自浙江万里学院软件工程专业的龚鑫，是一名
退伍军人，除夕夜他就报名参加了志愿者活动。

“其实在疫情刚发生的时候，我就在想着自
己能不能为疫情防控工作出一份力了。”龚鑫
说，除夕那天得知他弟弟所在的公司正在组织
疫情防控的志愿者活动，自己立即报了名。

起先，家里的长辈不赞成龚鑫当志愿者，

“这次病毒真的很危险，别人都躲着，你自己还
往上冲。”但龚鑫想起了自己入伍第一年的春
节，那时他刚下连队，春节难免想家，指导员鼓
励他和其他战友说：“一家不圆万家圆。”

“一家不圆万家圆！”如今，这句话再次在龚
鑫的脑海中出现，即使不吃不喝连续守卡6小
时，即使入伍的时候膝盖受过伤，站立久了双腿
会酸痛，他也毫无怨言。他经常贴心地让年纪稍
长的志愿者去一旁休息，自己默默地多完成一
些工作。
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