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一、个案基本情况
本研究对象为一名 9 岁自闭症儿童，

男，名叫豆豆，三岁发现并诊断为自闭症，
然后就开始到特殊教育机构进行矫正与学
习，直到八岁才回来。其语言倾听、理解和
表达能力弱，主动交流性语言欠缺。有时会
使用自创的特意新词，别人不易理解其语
言。经常使用回声式语言，或采用同一个回
答来表达自己的需要。

二、语言沟通特征
（一）语言发音、口齿不清楚
刚接触豆豆时发现其发音口齿不清，譬

如他说“豆浆”时发“d u j ”这个音，叫“姐
姐”时发“jǐ jǐ”这个音，发音含糊不清，别
人难以听清；同时不能很好地发“ā”“ō”

“ē”“ī”“ū”这几个音。
（二）语言理解、表达能力弱
豆豆沉浸在自己的世界中，别人叫他，

一般都会置之不理。他掌握的语句少，往往
会词不达意，用一个固定回答来表达多个需
要。如他会用“我要喝豆浆”这句话来表达他
想要上厕所、他肚子饿了以及他真想喝豆浆
等这几个意思。对于一些生僻的问句，他会
使用回声式语言，就像复读机一样。

（三）沟通次数、沟通功能少
豆豆有个专门负责他生活的保姆，平时

白天就他们俩在家。由于个案缺乏与人沟通
的动机，加之保姆忙于收拾家务，因此两人
沟通极少，同时沟通功能涉及面窄，主要在
于语言理解、回应他人方面，而在遵从指示、
要求行为、互动等方面几乎无涉及。

三、终点行为确定
经过对豆豆一周的观察与了解，根据以

上观察到的目标行为，笔者为他确定了3个
方面的终点行为：

（一）提高语言发音的清晰度，发展说话
口齿的伶俐

会正确发“ā”“ō”“ē”“ī”“ū”以及
日常生活中常用到的“姐姐”“豆浆”等这几个
音。

（二）提高语言理解的能力，正确表达不
同的需要

加快对他人的回应速度，在语言倾听能
力的基础上，提高语言理解能力，并能根据
不同的需要进行正确表达。

（三）增加沟通行为的次数，扩展语言沟
通的功能

主要体现在语言理解、遵从指示、回应

他人、要求行为、互动能力、情绪表达这六个
方面。如遵从“去厕所小便、去喝水、打开电
风扇”等指示；别人叫他会有回应等。

四、沟通干预的策略
（一）通过吹泡泡与强化法相结合，提高

发音口齿的清晰度
通过接触，笔者发现豆豆气息不足，这

很可能是发音口齿不清的一个原因。例如
热乎乎的面包让他吹时，他就吹一下，“吹”
这一动作持续的时间极短。根据这点，笔者
采用吹泡泡的方法加以训练。刚开始会示
范，让他按笔者这种方式吹，起先他吹不出
一个，或许是靠得太近，又或许是吹得太
重，笔者就再示范一次，并对他说要轻轻地
吹，调整吹泡泡的离嘴距离。当豆豆成功吹
出泡泡后，笔者及时言语强化，夸他“真棒，
吹出的泡泡真好看”。通过这种“吹”的活动
训练豆豆的气息，间接地改善发音口齿的清
晰度。

（二）使用示范与图片交换沟通法，提高
理解表达的能力

示范通常用于干预的开始阶段。鉴于豆
豆注意力不易集中，笔者为了提高他的语言
倾听能力，会在不同空间以不同音调叫他，
以引起他注意，若有回应，则给予正强化。只
有在他注意和倾听能力得到一定提高的基
础上，他才能更好地去理解并表达。

图片交换沟通法是由教师、图卡文字、
设置的情境、被试验者构成。其主要目标是
主动表达需要，逐步掌握沟通的技巧。在运
用图片交换沟通法时，不断通过各种活动和
物品来试探被试验者的兴趣。

豆豆喜欢吃香蕉，刚开始笔者不作言语
提示，给予动作上的协助，然后逐渐减少协
助程序，从拿图卡交换到实物交换，最后通
过对不同的物品反复练，能正确使用“我
要×× ”这一句型主动表达需要 。“你
要××？”这一句式在日常生活中会频繁用
到，当他所答与所做相符合时，就给予正强
化，否则，就再示范一遍，直至能正确反应。

（三）采用消退与自然教学法，扩展语言
沟通的功能

研究表明，自然教学法具有情景性、可选
择性、综合性、寓教于乐等优点，它非常重视
教育环境的安排，创造一种特定的环境来展
开活动。

拿“吃饭”这一活动来说，笔者运用消退
法，对豆豆说：“快吃饭了，你要先做什么
呢？”没等豆豆说出来，笔者先大声地说出：

“我要洗手。”慢慢地，降低讲话声音，轻声
说：“我要洗手。”最后要达到只要问起：“豆

豆快吃饭了，你要先做什么呢？”他能够自己
说出“我要洗手”这个目标。在此活动中，能
够充分训练沟通功能中的语言理解、遵从指
示、回应他人、互动这几个方面。比如，让他
知道吃饭时可以与家人进行互动，对于不喜
欢吃的菜，可以用“我不喜欢吃”来表达等。

在日常生活的自然教学情境中，逐渐教
他学会如何拒绝别人、回应问题等，用口语、
特定动作表达自己的需求，用别人能理解的
行为来表达生气、难过、高兴、喜欢等情绪。

五、研究结果与分析
经过两个月训练，豆豆语言沟通行为有

所好转。他在发音口齿、语言倾听、理解方面
进步较大，在主动表达需要以及沟通功能等
方面有所进步，但不显著。

（一）语言发音口齿的清晰度
“吹泡泡”对于改善他的气息有一定效

果。现在让他吹热乎乎的面包，“吹”这一动
作延续的时间变长，可能就是这种“吹”的活
动，在潜移默化地改变他口齿发音的清晰
度。他现在能准确地发“dóu jiān”和

“jiě ji”这两个音，同时也能很好地发“ā”
“ō”“ē”“ī”“ū”这几个音。

（二）语言理解表达的能力
干预介入后，通过各种训练方法，豆豆

对指令有所反应，能理解和执行一些简单口
头指令，如打开电风扇、到厕所洗手等。有时
他对笔者说“我要喝豆浆”这时就会马上拿
豆浆给他，不延迟半刻，及时强化。通过用豆
豆感兴趣的不同物品反复练“我要××”这
一句型，在训练过程中，他能较熟练地用这
一句型主动表达他的需要。

（三）语言沟通功能的扩大
随着训练深入和时间的增加，沟通功

能有所扩展。豆豆逐渐缩短反应的时间；能
逐渐用一定的口语或动作表达自己的需
求，与人进行简单的交流；在互动方面能和
人进行互动游戏；回应他人时，当想拒绝或
抗议时会说“我不要”。

六、干预成效的结论
对自闭症儿童进行沟通训练是一项系

统工程，父母及其他家庭成员是自闭症儿童
的核心支持者，他们与自闭症孩子在一起，
可抓住生活中的每个机会进行“引导式参
与”，创设能让孩子产生活动动机的情境，促
进孩子利用一切机会学习人际交往技能。从
对豆豆的观察分析来看，他在干预时间内取
得了一定进步。说明通过适当的干预，自闭
症语言沟通行为是可以改善的。

自闭症儿童
语言沟通行为干预的个案研究

陆齐琴 象山县培智学校

自闭症是一种发生在儿童早期的广泛性发育障碍性疾病，又被形象地称为“孤独症”。自
1943年凯纳提出自闭症以来，研究者才对其发生、发展和诊断进行了认真探讨。近年来有关
自闭症儿童的语言障碍问题，已经成为我国自闭症儿童研究不可回避的新课题。

笔者在对一例自闭症儿童语言沟通干预进行个案分析的基础上，采用示范、强化、消退
法、自然教学法、图片交换沟通法等干预方法，旨在探讨对自闭症儿童语言沟通干预的效
果，总结提高自闭症语言沟通干预的实践经验。

■基金一览 投资有风险 入市须谨慎

最近一段时间，创业板再度成为
市场热议话题，创业板的投资价值受
到越来越多投资者的关注。华夏创蓝
筹 ETF 成立于 2019 年 6 月 14 日，同
年 7 月 15 日在深交所上市。Wind 数
据显示，截至今年 6 月 12 日，华夏创
蓝筹 ETF 最新收盘价为 1.557 元，成
立以来收益率超 55%，而同期创业板
指涨幅为 49.13%，华夏创蓝筹ETF在

成立近一年时间内取得较为明显的超
额收益。

创业蓝筹指数与市场上现有的创业
板指数等市值加权指数重合度并不高，
是对创业板股票的另一种筛选和刻画，
为投资者提供了新的创业板投资维度，
以进一步满足投资者布局创业板的差异
化需求。

黄 杰

创蓝筹ETF周年“亮剑” 近一年收益率超55%
近日，由海曙区商务局主办，中国

信保宁波分公司联合中国银行宁波市
海曙支行协办的“2020年海曙区外贸
信保服务月系列宣讲会—横街、洞桥、
龙观、鄞江、章水专场”在海曙区洞桥镇
新生代创业者联谊会会议室举办。会议
邀请了近百位注册地在相关乡镇、2019
年出口额在40-300万以内的出口企业
负责人等人士参加。

会上，海曙区商务局向参会企业
介绍了海曙区小微政府统保平台和数

字外贸平台，中国银行宁波市海曙支行
从中银普惠金融、国际外汇（特别是人民
币与美元汇率走势）等企业重点关注点
入手，结合企业实际需求，介绍了该行

“甬贸贷”、“科技金融”、远期结售汇、供
应链金融等产品，并与现场企业进行了
互动交流，为企业提供专属金融服务和
规避风险建议，帮助企业特别是外贸企
业全面了解当前外经贸相关政策，帮助
其更好地应对出口收汇风险，提高企业
接单能力、扩大出口规模。 钟 航

中行宁波市海曙支行开展助力外贸信保服务月宣讲活动


