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教学成果如何评价？来自用人单位的反
馈无疑是最好的尺子。宁波市轨道交通集团
与本地院校开展的校企合作在产教融合方面
较为深入，培养的本地毕业生稳定性较高。
500多名毕业生工作以后整体表现不错，成长
为骨干的不在少数，他们为宁波轨道交通服
务做出了不小的贡献。

从轨道交通管理运营的岗位要求来说，
入门难精通亦难。为什么这么说？每年的运
营订单班录取都非常火爆，竞争激烈，轨道
交通企业受关注度较高，这是入门难。

订单班毕业生初到公司先从站务员岗
位开始，除了凭借专业知识快速进入岗位角
色外，也要求有较高的责任心和较强的纪律
性。通过专业课程、志愿服务、企业培训等五
年比较全方面的学习以后，毕业生整体专业
素质基本满足岗位需求。入职后如果有兴趣
往技术方向发展，对专业要求又会提高。这
个时候，往往需要员工在长期的一线工作中
既积累经验，又积累学历，弥补自己专业根
基的不足。所以，学校学习期间，对学生学习
能力、职业规划和综合素质的培养同样非常
重要。中高职一体化教育既是对当下职业素
养的培养，也是对未来长远发展的启蒙。

这所学校的“订单班”
10年为宁波轨交输送502名人才
这背后，是中职-高校-企业三方协同育人模式的探索

10 月中旬，一年一度的宁波职业
教育教研盛会——2020年宁波市中等
职业教育“新时代·新模式·新课堂”系
列教学观摩研讨会举行。在宁波市职
教中心学校举行的轨道交通专业教学
观摩研讨活动现场，相关专业教师齐
聚，高校、企业、中职三方同课异构探
讨产教融合背景下课堂如何“革命”，
以及中职与高职如何在教学上做到深
度融通，让教学真正对接企业生产。

10 年前，宁波职教中心学校创建
城市轨道交通运营管理专业，成了最
早与宁波轨道交通集团有限公司签订
委托合作办学协议的中职学校。10 年
来，该专业社会评价颇高，每次招生都
很火爆。如今，宁波地铁1-3号线上都
活跃着毕业于此的工作人员，他们为
宁波轨道交通贡献一份力量。
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记者 王伟 樊莹 通讯员 张玉菲

宋志强老师在“三新”课堂上

轨道交通车站发生火灾如何应急处置？
本次“三新”活动中，轨道交通专业观摩研讨
活动由高校、企业、中职同时针对这一课题
进行3堂展示课。

浙江纺织服装技术学院老师李菲的课
堂利用大量教学资源，搭配部分模拟仿真程
序，尽可能创设真实情境，引导学生融入角
色，动手操作，按照《预案》要求完成预设的
岗位职责。学生们小组协作，细致观察其他
同学的实操。

轨道交通运营分公司站务二中心区域
副站长史捷将繁琐的车站火灾处置预案进
行模块化分解，形成清晰的流程图，并结合
车站真实演练视频进行讲解，使学生能直观
地了解火灾时各岗位的岗位职责。整堂课贯
穿企业实景，真实的设备区火灾处置教学视
频给大家以身临其境的感官冲击，各岗位有
序合作完成设备区火灾的处理。

宁波市职教中心老师宋志强的课堂由
温故知新、合作探究绘制流程图、模拟演练
站务员的职责、总结几个环节组成。在模拟
演练的主题讨论环节，同学们针对演练视频
畅所欲言，对站务员这一岗位的职责提炼出
自己的看法，在整合全班的想法后进行实地
演练。

之后的评课环节，高校教授、企业和学
校负责人、学校老师共同探讨职业教育教学
改革。

中高职一体化、校企深度合作，正是宁
波职教中心轨道交通相关专业开设以来一
直坚持的育人方式。

全国交通技术能手、首届轨道班毕业生
戴波震。

这个学期刚开学，轨道交通专业16、17
级6个订单班的学生就接受轨道交通集团的
选拔考试，参与考试的231人，预录取 204
人。如今，这204人正在轨道交通集团接受
相关培训和跟岗实习。今年12月，宁波轨道
交通4号线即将运行，届时，这些预录取的
学生只要通过最后的审核，就将正式上岗，
服务宁波轨道交通。

17城市轨道交通运营管理2班的邵薇，
是正在接受培训的学员之一。邵薇告诉记
者，9月11日她和其他同学一起参加了选拔
考试，10月13日来到轨道交通集团报到，半
个月来，先是跟岗实习，师傅在站点手把手
教她站务员的日常操作，包括如何接发列
车、屏蔽门遇到问题比如旅客的包夹住了如
何处置、电扶梯出现状况如何应急处理等
等。几天的跟岗实习后，再接受公司培训，之
后她将去东环南站再次跟岗实习。

记者了解到，10年来，宁波职教中心学
校已经为宁波轨道交通事业培养了502名
员工，其中也涌现出不少优秀人才，包括43
名值班站长、2名区域副站长、2名工程师、1
名全国交通技术能手……他们在自己的岗
位上崭露头角，为宁波市轨道交通发展贡献
自己的一份力量。

轨道交通专业面试场面火爆。

自开办轨道交通营运管理专业以来，宁
波职教中心学校一直在探索如何将产教融
合做得更好。2013年5月，学校与上海工程
技术大学、宁波轨道交通集团有限公司共建

“轨道交通人才培养协同创新基地”，更好地
借鉴上海经验，奠定院校企联合培养人才模
式；2017年11月，学校与宁波职业技术学院
联合成立“城市轨道交通学院”，中高职一体
化办学紧密合作；2019年10月，浙江省轨道
交通产教融合联盟在杭州成立，宁波职教中
心学校成为联盟成员单位之一，为学校更好
地进行产教融合人才培养提供更大支撑。

学校副校长徐瑛介绍，在订单班的人才
培养上，学校践行了与合作企业六协同的育
人模式：培养标准协同制定、课程资源协同
开发、师资队伍协同培育、实践基地协同建
设、企业文化协同融合、就业服务协同担当，
真正实现了校企双主体育人。

对于学生来说，除了在校学习，在企业
的实习也贯穿每个阶段。高一的实习以志愿
服务为主；高二下学期到高三，每周有一天
在场站中进行专业现场实践教学，由专业老
师和企业导师带队，分散在各个站点，运营
管理专业的学生跟着站务员和值班员学习，
机电专业的学生则跟着工段维修检修班的
师傅走。“一开始学生的动手能力可能不足，
回来以后针对性地继续教学，慢慢培养起了
职业素养、操作规范，一线工人身上所体现
的敬业精神对学生的影响也很明显。”副校
长徐瑛介绍。

课堂改革怎么改？
高校、中职、企业同课异构来探讨

培养多少轨交人才？
10年来输送了502名毕业生

产教融合怎么融？
课程、师资等六大协同有讲究

职业人才培养
既要重视当下也要重视未来

■专家点评

宁波市轨道交通集团
运营分公司人力资源部
部长 张煜


