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组建班级小干事团队
打造团队合作平台

1、岗位 设置多元化
为了改变“单打独斗”的低效局面，笔者

在岗位设置与人数安排方面做了一些调整，
将原先“ⅹⅹ委员”岗位的命名方式，改成“ⅹ
ⅹ部”。然后根据班级发展的需求及各部门工
作的实际情况进行岗位细分、人员扩招。

如表宣传部所示：

2、选拔方式多渠道
在班级小干事团队的构建过程中，根据

班级管理领域不同，笔者采用了多种渠道选
拔方式，挖掘出不同领域的管理人才。

（1）面向全体，民主选拔
根据卫生部、纪检部、安保部、生活部的

岗位特点，对上岗人员的专业技能未作要求，
笔者采用的是面向全体学生，民主投票选拔。

（2）才艺大比拼，能者胜任
相比之下，宣传部、文娱部、体育部、学习

部及文化传媒部的专业技能有一定需求，笔
者采用的是才艺大比拼形式，不再设高分门
槛，以才艺展示代替竞选演说，一有利于其他
同学做出判断，使投票更有说服力。

（3）岗位小超市，强化服务意识
通过一系列制度、标准优化后，还是会发

现部分孩子处于等待状态。竞选效果不如老
师所愿，班级凝聚力不强，因此，笔者结合学
校的值周制度，推出了“岗位超市”这一策略。
将学生分成若干组，进行班内自查值周，努力
实现“人人能服务，个个有提高”的班级常态
建设新气象。

加强小干事团队岗位培训
营造团队服务氛围

受传统控制主义的层级观念的影响，学
生当“官”的意识日渐增强，削弱了当“管”甚
至服务班级的意识，出现不干实事的现象。为
此笔者采用岗位培训，端正学生对小干事岗
位的认识，提高小干事团队的服务意识。

1.岗前培训明职责
在小干事们上岗前，笔者会安排岗前培

训，分两步走：
（1）改变命名方式，弱化干部观念
笔者不以“ⅹⅹ委员”命名，而是以“ⅹⅹ

小干事”为主要命名方式。在公布各部门人员
安排时，笔者会将小干事们的职责一一罗列
说明，目的是增强小干事们服务的意识。

（2）运用心理辅导活动,树立团队意识
为了能营造团队合作的氛围，通过团体

心理辅导，一种积极且有效的团队意识培养
方式。笔者最常用的是游戏“风雨同舟”“破
冰行动“等，根据团队建设需要，组织开展相
关活动。等游戏之后,会发现对队员的促动
很大，这比以前开会说教来得更加立竿见
影。

（3）观看小干事工作集锦，坚定责任意识
为了让学生建立身为小干事的荣誉感和

责任感，每学期期末在休学式时，笔者会制作
一期优秀小干事最美瞬间，内容来自之前的

“ⅹⅹ小干事”工作、培训资料制作的视频集
锦。这既是一种学习模式，在观影过程中学生
可以大致了解自己与他人的工作内容；也是
一种传承模式，以此方式学生可以明白自己
工作的重要性，建立团队荣誉感，坚定自己的
责任意识。

2.在岗培训积经验
（1）换位思考，讲究说话技巧
在班干部管理过程中，笔者常会遇到干

部与普通学生之间的纠纷，甚至出现干部与
普通学生之间的对立。究其原因，不仅仅在学
生，也与小干部说话方式有关。因此，笔者将
此作为一项培训内容，首先小干事不是特权
的化身，他们与普通同学一样。主要采用情景
演示，引导他们换位思考。

（2）因事而谋，注重专业指导
为了提升班级小干事团队的管理能力，

笔者会根据具体活动安排，采用跟踪指导的
方式。比如，记得第一期板报宣传时，笔者先
让资料搜集师上网查询与相关的板报内容，
跟着集中在一起整合所需资料，然后确定报
头、图片等细节，跟着进行画图、排版、抄写工
作，在规定时间内完成，此外，还邀请了美术
老师进行场外指导。经过1-2期的同步指导，
第三期，小干事们已形成初步管理的能力，能
独立完成板报宣传工作。

（3)以老带新，优化岗位培训
笔者自建立班级小干事团队之后，定期

轮换、自由选择都成为可能，打破了原来的
“时袭制”。在工作过程中，通过以老带小的工
作模式，避免了班主任的过多干涉，同时也促
使团队内小干部之间的紧密联系，完全做到
实时在岗培训，生生动态交流，实现学生自主
管理。

落实小干事团队多元评价
增强团队凝聚力

笔者发现通过评价考核，可以加深学生
自身对班级的贡献认识。因此，笔者采用的是
团队内自我评价与星级团队评选的方式，目
的是让小干事及团队充分认识到自身、团队
对班级的贡献，增强他们自信心与集体荣誉
感，同时是对他们提出一些改进建议的好方
式。

1.团队内部自评
笔者以两周一次的班级小干事会议为契

机，进行团队内部自评，以小干事自我述职为
形式，将述职情况与小小班主任的考核记录
结合，对小干事的工作进行等级评定，并做好
记录。会前，请每个小干事根据拟定框架，准
备简短的自我述职汇报，在团队内部展开自
评。

2.星级小干事团队评选
星级小干事团队评选，是通过每月一次

班会课，请班级小干事团队代表进行工作汇
报。每个部门请代表根据提纲进行汇报，其他
学生根据团队述职汇报内容，进行不记名投
票，评出3个五星级部门，并颁发星级小干事
的牌子。

3.优秀小干事评选
根据团队内部自评的学期综合结果，每

个部门推选20%的人员作为优秀小干事，在
班内、家长群内进行表彰。笔者在学期末收集
这些“小干事”的所有视频、照片资料，制作一
期专属视频，作为更多小干事的岗前培训资
料用以存档。

实施小干事团队定期轮换
推进团队合作与交流

1.团队内部轮换
笔者以定期轮换为手段，借习惯初步养

成的周期规律，21天为一周期。将部门内部轮
换周期为一个月。根据团队内部的小干事一
月两次的等级考核情况，决定岗位轮换时的
优先选择权。

比如宣传部，根据工作考核的等级高低，
按序进行岗位选择，原则上要求团队内部同
一个岗位不能连任 2个月。岗位轮换之后，
如，原先的版面设计师，就会有两种身份师傅
与徒弟。既要承担以“老”带“新”的任务，又要
在新岗位学习新能力。这样一来，增加了团队
内部小干事的合作机会，增进小干事之间的
交流，更不用担心因为哪个小干事不在时，工
作无法进行的问题。因为通过“以老带新”的
方式，已初步实现学生各方面能力发展，达成
定期团队内部轮换的目的。

2.团队之间轮换
之前传统班干部管理中存在空有形式的

问题，因此，笔者采用团队间定期轮换的方
式，促进团队之间的合作与交流，周期是一学
期一次。首先根据每月两次考核情况汇总，再
进行一学期综合评定，将每个小干事的考核
情况进行公示。对于不合格的干事进行直接
免职，优秀干事及团队给予嘉奖。

在实际操作中，团队间轮换并没有进展
很顺利。基于习惯的养成及岗位环境的适应，
很少有团队愿意进行调换。于是，笔者采用同
样类型岗位轮换制度，如宣传部与文化传媒
部进行人员轮换。主要是为了促进团队之间
的交流与合作，提升学生的综合实践能力。

正如苏联教育家苏霍姆林斯基说：“只能
够激发学生进行自我教育的教育，才是真正
的教育。”他从教育哲学的高度肯定了自我教
育的重要性与科学性。通过这些年实践研究，
笔者明显感受到小干事团队建设对于班级管
理的推动作用。不仅体现在班级工作效率的
提高、学生综合实力的提升，还呈现了一种团
结互助、平等交流、和谐文明的班级管理新风
貌。小干事团队已成为形成优良班集体一种
有效实践体验基地。

部门 宣传部
岗位名称 版面设计师
人数 1人
工作职责 根据板报主题，进行版
面设计及内容排版。

部门 宣传部
岗位名称 小画师
人数 2人
工作职责 专门负责板报宣传过程
中的插图绘制。

部门 宣传部
岗位名称 内容编辑师
人数 1人
工作职责 专门负责板报内容的搜
集与编辑。
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小学班级“小干事团队”建设的实践探索
奉化区莼湖街道尔仪小学 蒋盛芳

班级小干事团队，是指把班级管理事务划分若干个工作部
门，如宣传部、文娱部等，再根据该部门工作需要细分若干岗位，
组成一个小干事团队，然后通过小干事之间的协作，最终完成班
级内的各项管理事务，充分发挥出“1+1＞2”的创新效应。笔者通
过多年的实践探索，改变传统小干部管理模式，进行班级小干事
团队建设与管理的探索。


