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班主任，一个平凡的岗位，却是孩子
和班级的核心，更是连接家庭和学校的纽
带。班主任的态度，一定意义上决定了孩
子和家长的态度。在这个版块，请看班主
任怎么诠释他们的“权力”。

此栏目面向广大教师长期征稿，征稿
要求：3000字以内。以通俗易懂的语言，分
析某类问题孩子的教育案例，达到启迪同
行、引导家长的作用。

投稿邮箱：xiandaijinbao2@qq.com（邮
件请备注栏目名称）

一言不合就撕课本
冲老师喊“谁要你管”
校园生活格格不入，班主任如何“对症下药”？

特邀班主任

余姚市世南小学 胡叶君
浙江省首届十佳智慧班主任

栏目主持人

现代金报 | 甬上教育 记者 樊莹
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冲着老师喊
“谁要你管”

小闻（化名）是小学一年级的学
生，刚入学不久，我就发现他的行为
与众不同：语文课上我让他读拼音，
他紧闭双唇，一言不发，无奈之下，请
他坐下。谁知我一连说6次“坐下”，他
却纹丝不动。

打了别的同学，我让他到办公室
里来，他非但不来，竟然连教室都不
进了，课也不上了，一个人在操场上
溜达了2个多小时，任凭老师和同学
怎样劝说，都无济于事。

美术课上，他想跟同桌讲空话，可
同桌专心听讲，没加理会，于是他便
把同桌的和自己的铅笔全都折断，还
把自己的美术书撕得粉碎。美术老师
见此情景对他进行了教育，他竟说：

“谁要你管！”

我
的
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是倔强任性
还是孤独自卑

小小年纪就出现这种行为，一定
与他的生活环境有着千丝万缕的关
系。于是，我带着许多困惑进行家访。

交谈中，我了解到小闻从小就是
个倔强又任性的孩子，他想要得到的
东西，一旦家长不依从，他就会大哭大
闹，直至家长答应为止，而家长一味地
迁就宠爱又养成了他的不良习惯。

这种性格一旦出现在小伙伴之
间，就会出现很强的攻击性行为。于
是，小伙伴们都不愿与他交朋友，也
不愿意与他一起玩耍。

同学家长甚至一看见他，便会告
诫自己的孩子：“千万别跟他在一
起！”“千万别学他的坏！”在别人鄙视
的眼光里，他感到孤独和自卑，把自
己封闭起来。
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多给孩子
表现自己的机会

心理学认为：重视暗示技术在辅导
中的运用，有利于了解当事者心理困惑
的解除，有利于当事者心理的健康发展。
对这位把心灵封得严严实实的学生，更
适合心理暗示。

家访之后，课堂上我开始有意识地
多叫小闻回答问题，给他表现自己的机
会，然后问全班同学：他回答得怎样？要
不要来点掌声？（暗示——你是一个挺聪
明的孩子。）

下课了，发现他捡起了一张纸屑，便
借题发挥，告诉所有的同学，他的这种行
为使我们的校园更加整洁、更加干净。
（暗示——你的行为给我们提供了一个
舒适的环境，我们感谢你！）慢慢地，我从
他的眼神中看出，他不再把我当作敌人，
久而久之，他会主动接近我，跟我交谈。

让他用欣赏的眼光
看周围的人和事

迈出了这可喜的一步之后，我总是
不失时机和孩子交谈，进行认知矫正。这
是其中一次的对话内容：

我：这几天老师特别高兴，你猜是什
么原因？（用猜的方式拉近距离，消除紧
张感）

小闻：是不是我们班拿到了优胜红
旗？还是这次考试同学们都考得很好？

我：都不是。是因为你叫我“老师”的
声音特别好听。

小闻：真的？（脸上露出了惊喜的神
情）

我：当然是真的了！我觉得很奇怪，
你的声音这么甜美，为什么不跟爸爸妈
妈说说话，不跟周围人多说话？

小闻：我才不要呢，他们都不喜欢
我！（一副仇恨的样子）

我：你的爸爸妈妈是非常关心你的。
还记得那个下雨的傍晚吗？你原本以为
妈妈不会来接你，便自己抄小路回家。你
妈妈到处找你，因为淋雨加上着急，最后
感冒了。那你说，你妈妈喜欢你吗？

小闻：喜欢。（声音很轻）可其他人不
是，总是跟我爸爸告状，害得我经常被
打。

我：其实大家都很喜欢你，只是因为
你的一些行为，造成了不好的影响。如果
把这些坏习惯改掉了，老师相信，你一定
是一位人见人爱的乖孩子！

小闻：真的？（眼睛里放出来异样的
光彩）那老师你说我的哪些坏东西要改
掉呢？

然后，我一一帮他指出要改掉的坏
习惯。我告诉他，咱们一样一样改，相信
一段时间后，班上的同学一定会争着要
跟你交朋友。

渐渐地，这个倔强又固执的男孩终
于试着用欣赏的眼光去看周围的人和事
了。

变得乐观开朗
成绩也很优秀

榜样的力量是无穷的。为了让小闻有
学习的对象，我让两位各方面表现都非常
优秀的同学跟他交朋友。三个人一同做
作业，一同玩耍，一同当老师的助手，一同
为班级出力。要是小闻有不良行为，两位
同学也会及时制止，并告之于我。

在潜移默化的影响下，小闻的学习方
式和行为习惯发生了新的变化。

一次闲聊，小闻告诉我，他特别喜欢
警察，长大当一名警察是他的理想。当时
我正在排《黑猫警长》的舞蹈，便灵机一
动，让他也来参加排练——尽管他的身体
素质和对音乐的感悟能力都不尽人意。一
开始，他练得很认真，也很刻苦。

最后，演出的成功，使他欢呼雀跃，信
心百倍，尝到了前所未有的甜头。

在家长的积极配合下，之后的两年，
小闻进步很快。他不仅成了一位乐观开
朗、品行端正、成绩优秀的学生，更重要的
是与周围的同学、伙伴能友好相处，还能
协助老师处理一些同学间的小矛盾。
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如今的孩子都是爸爸妈妈的心肝宝贝，家长们也习惯什么事
都“顺”着孩子。但这样的家庭培养出来的孩子，进入校园集体生
活后，由于性格问题，容易出现格格不入的状况。如何引导教育他
们从以自我为中心到融入集体，懂得谦让，为他人着想，对于班主
任来说这是不小的考验。
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校园生活中，小学生由于社会认知能
力和心理发展的限制，还不能完全理解与
他人相处的动机和目的，而是靠自我判断
进行反馈，交流中难免产生摩擦、矛盾。

作为班主任，必须要认识到，学生做
出那些在成人眼里“出人意料”的行为，
有他们自己的想法和动机。我们一定要
在了解情况的前提下，做判断、找方法，
这样的教育才能“对症下药”。只有站在
同等位置去理解他们的心情，去解读他
们的内心，去同他们交朋友，才能让人心
服口服。
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