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乘客地铁晕倒
入职不到一年的
值班员“出手了”

本报讯（现代金报 | 甬上教育 记
者 王伟 通讯员 张玉菲）近日，宁波轨道
交通2号线外滩大桥站收到一面写有“热
情服务，乐于助人”的锦旗，这面锦旗背
后，有着宁波职教中心毕业生救助晕倒乘
客的故事。

事情发生在五一假期。事发当天上午
10点42分，2号线外滩大桥站值班员潘煜
俊在开往栎社国际机场方向的列车上进行
文明巡视。列车运行至外滩-鼓楼区间时，
车厢里突然传来呼救声，潘煜俊寻声而去，
发现一位女乘客晕倒在地，脸色煞白。

潘煜俊上前查看，疏散周围的乘客，并
在同行人员的确认下拨打120急救。随后，
他通过800M手持台联系车站，紧急联系
列车将到达的下一站城隍庙做好爱心接力
工作。

接到通知后，城隍庙值班站长裘灵爱
将轮椅推到指定位置等候，值班员余家乐
至出入口接应120急救医护人员。列车到
站后，在大家的合力下，晕倒的乘客被抬到
轮椅上，此时120急救人员到达现场。潘煜
俊护送乘客至救护车上，确认乘客平安，才
安心离开。

据悉，这位暖心且负责的客值潘煜俊
入职不到一年，是宁波市职教中心学校15
机电技术应用20届毕业生，与去年8月在
地铁站 5秒飞奔救下逆行男童的站务员

“小马哥”马栋虎是同班同学。
他们共同的班主任宋志强老师对两

位学生的优异表现毫不惊讶：“小潘同学
是班级的组织委员，平时非常热心，在校
时策划筹办过多次精彩纷呈的团日活
动、志愿活动和实践活动，还促成宁波服
装博物馆与我校馆校共建，是这项活动
获得宁波市暑期社会实践优秀成果的重
要功臣。”

本报讯（现代金报 | 甬上教育 记者 李臻 通讯
员 沈晓丽 平安）“我最近经常耳鸣，今天特地过来做
个听力测试。”“孩子上幼儿园了，但明显感觉语言落
后于其他孩子，有引导的方法吗？”近日，宁波卫生职
业技术学院，近百名市民正在体验一对一免费诊疗服
务，包括听力、耳鸣、儿童言语与行为等问题的评估与
康复咨询。

5月16日是第三十一个全国助残日。宁波卫生职
业技术学院健康服务与管理学院开展康复相关义诊
服务和科普活动。

当天，言语听觉康复技术专业实训分中心6个实
训教室向市民开放。每个教室就如一个独立的诊室，
名医、专家、高校教师现场坐诊。国内多家儿童康复机
构专家顾问韩文立、华东师范大学康复科学系教工党
支部副书记卢海丹、宁波妇儿医院耳鼻喉科主任杨一
晖等专家，宁波卫生职业技术学院健康服务与管理学
院副院长周静，以及该校沈晓丽、杨发明等老师参加
义诊。

小鹏今年6岁，患有“语言沟通障碍”。“从小孩
子的语言开发就不太好，现在中班了，说话能不说
就不说，跟我们的交流也很少，马上到了小学可怎

么办？”小鹏的妈妈语言中带着焦虑。在儿童言语
语言问题评估与康复咨询“坐诊”的是国内多家儿
童康复机构专家顾问韩文立，当天专程从上海过
来。他给孩子耐心地进行汉语构音能力测试，并开
具专业的诊断报告。在他看来，孩子存在沟通障
碍，语言能力小于实际年龄，必须加强语法、语境、
语用的强化训练，但是家长也不必过于紧张，一定
要多给予引导和陪伴。临走时，小鹏的妈妈连连道
谢。“我去过好多地方咨询了，但这次诊断最仔细、
最深入了，非常感谢。我把这些都记下来了，以后
会好好在实际生活中用上的！”

在现场，除了专家、高校老师坐诊，还有该校许多言
语听觉康复技术专业学生的身影。他们用专业的知识和
热情的服务，为市民测试听力、行为评估、解答疑惑。对他
们来说，这次活动成为检验专业技能的练兵场。

周静副院长告诉记者：“随着人民生活水平的提
高，言语听力康复需求非常大，需要专业人士做专
业指导，我们借用这样的机会给大家提供便利，也
是发挥高校老师的专业特长，未来我们会利用更多
时间和机会去办更多符合广大市民需求的公益讲座
和培训。”

本报讯（现代金报 | 甬上教育 记者 钟
婷婷 通讯员 蒋岚）今年5月16日是第31个
全国助残日，在鄞州特教中心，有一群老师，
把每一天都当作“助残日”，积极开展各种活
动去关爱和帮助残疾学生，在生活的点点滴
滴中展现着爱与关怀。

老师们与学校内有困难的学生成立了
“一对一帮扶”小组，利用课余时间通过辅
导课业、培养生活自理能力、送学习和生活
用品等方式纾解学生的困难，帮助他们快
乐成长。

为了帮助陈同学的学习和生活，老师们
坚持定期到陈同学家中送教。送教期间指导
他的学习和体育锻炼，对他的日常生活关怀
备至，常常带去一些生活必需品，还陪他出去
接触一下外面的世界。

每一位教职工对特殊孩子的关爱无处不
在：蹲下身去系鞋带、俯下身去辅助孩子写
字、半跪着喂饭……还有无数暖心瞬间虽然
未能被记录下来，但是已然如春风化雨般滋
养了孩子们的心灵。

校地专家携手校地专家携手
为近百名市民义诊为近百名市民义诊

这群教师把每一天
都当作“助残日”
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潘煜俊（右）接受乘客送来的锦旗。


