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“拍照搜题”等作业APP暂时下线
甬城家长、老师及专家学者这样说

万能搜题神器、一扫就能出答案

的答题神器……今后这类APP不能随

心所欲“引流”，要进行严格规范了！

近日，教育部办公厅印发通知，

对加强教育 APP 管理推动与“双减”

政策衔接提出明确要求。其中备受关

注的地方，对于提供和传播“拍照搜

题”等惰化学生思维能力、影响学生

独立思考、违背教育教学规律的不良

学习方法的作业APP，暂时下线。

你家的娃是否也用过所谓的作业

“神器”？家长、老师以及专家学者又是

如何看待这件事？为此，记者进行了相

关采访。

□现代金报 |甬上教育 记者 钟婷婷 樊莹

有孩子小学中高年级段
就开始使用

作业帮、小猿搜题、题拍拍……目前
市面上作业APP种类繁多，在学生、家
长圈中接受度较高。比如作业帮，在某手
机厂商的应用商场里，安装量达到36亿
次，而小猿搜题的安装量也有7亿次。

记者采访了海曙、鄞州、余姚、宁
海等部分中小学，微调查学生样本240
人，其中小学40人，初高中200人。结
果显示，小学生自己使用这类软件不
到10%，且集中在小学中高年级段。初
高中生中表示使用过作业APP的学生
不到30%，班级与班级之间也有一定
差异。

以宁海县桃源中学初一某班级为
例，全班50个学生，其中10个学生在
使用具有“拍照搜题”功能的相关软
件，占比20%。

从微调查结果看，使用“拍照搜题”
相关软件的学生中，既有成绩优异的，也
有基础相对薄弱的。其中，成绩优异的学
生对“拍照搜题”相关软件依赖性不强。

但也有个别基础较为薄弱的学生
对“拍照搜题”软件有一定依赖性，且存
在“抄答案”的嫌疑。

“其实老师是可以根据孩子的掌握
情况感知到他的作业答案是不是抄来
的。”该班的班主任葛赟赟告诉记者，“有
些学生抄的痕迹是比较明显的，比如语
文作业，交上来的答案用词用语明显超
出能力范围，这一看就知道不是他自己
想的。”

发现这样的情况，老师们采取的
办法通常是第一时间联系家长，了解
学生有没有使用搜题软件，是怎么查
的，有没有真正理解。

万先生的女儿今年上初三，
正值中考冲刺阶段，作为家长的
他尤为关注孩子的学业进度。

“每天老师布置的作业、额
外自己提升能力的作业，我都
会一一检查，发现孩子有不懂
的题目，都会尽可能地解释清
楚。”但因为万先生大学毕业多
年，女儿目前所学的数学、科
学、英语等科目内容已经很陌
生，怎么样科学地结合孩子理

解能力进行讲解，成了摆在他
面前最大的问题。

一次偶然的机会，万先生在
朋友圈家长推荐下使用某一
APP，还成为包月会员。不会做
的题目手机一扫就能跳出整个
解答过程，还有视频讲解、思路
梳理，这让他的压力减轻许多。

“像初中的数学题，我们有
时习惯性地运用高中、大学的
解题思路，但女儿没有学到这

些知识点，所以是不适合的，解
题软件帮了我们很大的忙。”但
因为这是把“双刃剑”，万先生
也很担心时间久了孩子对解题
软件有依赖心理。

于是，他与女儿约定了两
条使用原则：1、第一遍做题时
不能使用解题软件，不会做就
空着；2、不让孩子自己用手机，
必须有家长监督。目前看来，孩
子基本能做到。

针对班上一些对“拍照搜
题”相关软件有依赖性的学生，
葛赟赟老师注意到一个普遍的
情况，因为家长工作忙不能辅
导孩子作业，为了方便联系，家
长就会留个手机给孩子。恰恰
是这个举动，逐步养成了孩子
的惰性思维。

那么，做作业是不是非要
用这些软件？葛赟赟老师给出
否定的答案。她观察到，不使用

“拍照搜题”相关软件的学生
中，也会碰到不会做的题。他们

的处理方式非常灵活，知道自
己哪个科目或哪个知识板块比
较弱，就把不会做的题目挑出
来，在学校里通过请教老师或
同学解决掉。

“我们现在也很提倡这样
的学习方法。另外，我们一直在
跟学生说，不会做的题标记出
来，这样老师就可以知道学生
的真实情况，会在课上讲解，或
课后面批，帮助学生理解巩
固。”葛赟赟说。

宁波第七中学科学老师林

琼媛目前教初二，她发现，学生
升入初中后使用“拍照搜题”相
关软件的情况比较多。

对此现象，林琼媛老师表
示，其实老师们对学生用搜题
软件的做法持谨慎态度，不会
做的题目就空着，或者把能
写的步骤先写出来，这样也
有一个思考的过程，而不仅
仅是做答案的搬运工。经过
老师与家长地不断沟通，现
在使用搜题软件的现象已经
比较少见。
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不要做答案的“搬运工”，思考的过程很重要

家
长

对于这个问题，专家怎么
说？

宁波幼儿师范高等专科学
校儿童研究院（教育研究院）研
究员、中国科学院心理研究所
博士谢文澜认为，快速知识传
递容易使孩子形成“速食”的
思维模式。建议家长在育儿上

做好两个转变：一是心态转
变，有3“信”，相信学校，将孩
子学业成长交给老师；相信孩
子，孩子的教育需基于孩子的
大脑发育，顺应他们的身心发
展；相信自己，温暖的情感支
持比“作业监督”更有效；二是
思维转变，以“家风”酝“学
风”，培养孩子独立思考、勤学
好问等良好的学习习惯。

徐晓虹是宁波市领军拔尖

第一层次人才、浙江省家庭教育
学会理事。她建议，结合“双减”
背景，学校层面加强作业统筹管
理，充分考虑学生中存在的差
异，创新作业形式，布置更多分
层作业、弹性作业和个性化作
业。同时，建议建立科学的作业
激励性评价机制，调动学生学
习积极性和热情。学校可以整
合优质资源，推进教育均衡发
展，以“提质”促“减量”。

搜题APP是把“双刃剑”

专
家

成为“温暖”“智慧”的家长

疫情就是命令，防控就是责任。面
对寒冬和疫情，中国银行镇海分行根据
政府部门和总分行疫情防控工作部署
要求，敏捷反应，全力做好客户线上线
下服务，保障金融服务不断档。

严峻的疫情形式让镇海区按下了
暂停健，中国银行镇海分行辖属网点全
部暂停营业。12月7月，在得知某企业
当日必须完成信用证开立、融资周转等
多笔业务的情况后，该行立即安排网点
对接客户，了解客户详细业务需求，同

时安排应急经办人员到岗，最终成功为客
户办理当日所有业务，缓解客户资金压力。

面对客户存在的急迫金融业务需求，
中国银行镇海分行积极与相关部门协调
ATM机清机事宜。经过多方沟通，在行业
主管部门的大力支持下最终获取安邦车辆
进出镇海区的通行证。该行连夜为辖内
ATM设备清机加钞，确保自助机具有效运
行，同时对设备进行功能调整，保证客户从
ATM机取走的现金已被消毒，确保客户健
康安全。 钟 航

保障金融服务不断档 中国银行镇海分行筑牢抗疫防线
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杭州恒基包装印务有限公
司减资公告 经本公司股东
会（出资人）决定：本公司注
册资本从100万元减至1万
元。请债权人自接到本公
司书面通知书之日起三十
日内,未接到通知书的自本
公告之日起四十五日内,有
权要求本公司清偿债务或
者提供相应的担保,逾期不
提出的视其为没有提出要
求。特此公告

中企动力科技股份有限公
司嘉兴分公司合同编号为
NCE21A-MHYQQMHJC000
0621 声明丢失

黄诗豹 ：遗失杭州佰联出
行汽车服务有限公司 保证
金一张五千元,声明作废

杭州六六出行科技有限公
司减资公告 经本公司股
东会决议：本公司注册资
本从 5008 万元减至 50万
元。请债权人自接到本公
司书面通知书之日起三十
日内,未接到通知书的自
本公告之日起四十五日
内,有权要求本公司清偿
债务或者提供相应的担
保,逾期不提出的视其为
没有提出要求。特此公告

李琴.遗失浙江万恒汽车有
限公司履约保证金协议1
份 ，编 号 0000147. 金 额
6900元，声明作废

兹有周窈臣遗失与中企动力

科技股份有限公司温州分公

司签订的合同4份,合同编号

NCE20D-MHYQQMHGJ00095

8,NCE21A-SEOSYB000803

4,NCE20D-MHYQQMHJC0008

171,NCE20D-MHYQQMHGJ0

006275声明作废

杭州货好多货运有限公
司减资公告 经本公司
股东会决议：本公司注册
资本从 200 万元减至 100
万元。请债权人自接到
本公司书面通知书之日
起三十日内,未接到通知
书的自本公告之日起四
十五日内,有权要求本公
司清偿债务或者提供相
应的担保,逾期不提出的
视其为没有提出要求。
特此公告

杭州鸿诺贸易有限公司遗
失 公 章 一 枚 ，编 号
3301050090085，声明作废

王洪霞遗失浙江万国汽
车有限公司履约保证金
协 议 书 一 份 ，车 架 号
LVSHCFDB0GE995582，金额
￥1000元（壹仟元整），特
此声明作废

杭州寺布文化传播有限公
司遗失财务章一枚，声明作
废

王洪霞遗失浙江万国汽
车有限公司履约保证金
协 议 书 一 份 ，车 架 号
LVSHCFDB0GE995582，金额
￥1000元（壹仟元整），特
此声明作废
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