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第一，精选资源是前提。
“加强学校之间、校企之间、学校

与科研机构之间合作以及中外合作
等多种联合培养方式”是《国家中长
期教育改革和发展规划纲要(2010-
2020年)》的要求。每个学校都拥有
独属于本校的区域教育资源，用好

“区域资源”不仅能让学校教育事半
功倍，还能助力学校的文化建设、课
程建设和特色发展。

第二，精制课程是关键。
李兴贵中学的寒假托管课程体

现了对教育资源潜能的挖掘，体现
了校内外教育资源的有机衔接与融
通，拓展了学生学习空间，促进了学
科间的有机联系和相互整合，使不
同学科的目标形成互补性整合,使
课程实施形成教育合力，为学生的
全面发展提供了有效的教育。

第三，精准评价是动力。一是

对学生的评价。在寒假托管中，学
校注重关注孩子的学习习惯、学习
态度、学习兴趣，通过动手动口展
现学生思维的过程。二是对课程
内容的评价。学校根据学生课堂
表现，作业反馈及教师教学内容
等方面作出综合判定，该课程能
不能在后续托管服务中改进、优
化甚至淘汰。三是对教师进行评
价。教师有没有完成预期教学内

容，有没有达成预期教学目标，有
没有出现教学以外的意外事故，这
些直接关系到教师能否胜任下一
阶段的工作安排。

第四，精细管理是保障。精细化
管理理念在学校管理中可以引领师
生，促使校内外的资源得到最大程
度的利用，推动学校教育教学工作
的优化整合，从而促使学校工作目
标的组织活动效率不断上升。

提升学校假期托管服务的思路及对策
——以宁波市李兴贵中学为例

宁波市李兴贵中学 周孝辉 董卿

【摘 要】学校托管服务是减轻家长负担、解决人民群众急难愁盼问题的创新举措，是加强教育

关爱、促进学生全面健康成长的有益探索。在阐述假期托管服务功能价值基础上，针对“双减”背景

下学校假期托管服务面临的问题，以宁波市李兴贵中学假期托管服务实践为例，根据学生和家长的

需求变化，提出实现学校高质量假期托管服务的“四精”策略。
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一、学校假期托管服务面临问题及解决思路

陶行知先生主张“生活”是教育
的核心，根据时代发展，我们可以将
其理解为：“生活是教育的起源，同
时教育也是为了生活”，在这一教育
理念背景下，对初中“双减”教学具
有着非常重要的指导意义。

2022 年寒假是“双减”政策实
施后的第一个假期，参与寒假托
管会不会只是纯粹的自习，浪费
了大好的拓展视野机会，成为困扰
学生的问题。身心俱疲的生活状态
和亟需休息的心理期待，家庭琐事
与学校工作的冲突，如何调节这些
矛盾，成为困扰教师的问题。如何
解决上述两个问题，实现高质量的
假期托管服务，俨然成为了困扰

学校的一个大问题。为了提高假
期托管服务质量，必须对这些问
题进行深入思考，探索有效的解
决途径。

（一）明确假期托管服务目标
假期托管服务主要是满足家长

需求，解决假期中孩子没有人看护、
看护难的问题，引导和帮助学生度
过一个安全、快乐、有意义的假期。
这是学校假期托管服务的根本目
的，也是最直接的目的。当然，最终
目的是促进学生全面健康成长。只
有明确了目的，才能做好假期托管
服务[1]。

（二）强调假期托管服务主体
《意见》中提出了学校主动、社会

参与的原则，这就明确了参与的主
体。学校有着专业的师资力量、丰富
的教育资源以及相应的场地和设备
设施，但学校不一定能满足学生多
样化需求，而一些社会组织有着承
担假期托管的意愿和条件，足以弥
补学校的办学短板。

（三）丰富假期托管服务内容
学校应根据学生需求，积极开放

教室、图书馆、运动场馆等各类资源
设施，合理组织、提供文体活动、阅
读指导、综合实践和兴趣拓展等，也
应充分利用当地教育基地、博物馆、
文化馆、科技馆、青少年活动中心等
社会教育资源开展托管服务，进一
步丰富托管内容。

（四）尊重假期托管服务意愿
《意见》强调教师志愿参与、学

生自愿参加的原则。要尊重教师意
愿，引导教师志愿参与，保障教师的
基本休息权，同时给教师参与教研、
培训留出时间；因每个家庭对假期
托管要求存在差异，所以要由家长
和学生自愿选择参加，尊重他们的
意愿。

（五）强化假期托管服务安全
安全保障是假期托管服务的基

本保障，学校不是无限责任主体，有
其特定的功能，责任边界要清楚，要
坚持安全第一原则，通过多种方式
加强安全管理和疫情防控，确保师
生安全和身心健康。

二、李兴贵中学假期托管服务体系建构及实践

（一）建立假期托管服务体系
第一，以实现学生幸福感为服务

起点[2]。学生参与托管的动机可以分
为两类：第一类是自我要求上进，渴
望得到老师辅导的，第二类是家长
没有时间和能力去管理孩子从而迫
使孩子“自愿”参加托管的。在此次
寒假托管活动中，无论是自我要求
上进的学生，还是被迫“自愿”参加
托管的学生，我们都有必要去研究
如何帮助学生形成和提升幸福感，
塑造健康积极的人生态度，如何让
学生真正感受到这次寒假托管是有
意义的。

第二，以学生获得成就感为服务
目标。学校开展寒假托管活动，根据
学生的心理特征、个性差别，提出具
体分层的要求，增强教学中的可操
作性，使每位学生都能获得成功，产
生成就感[3]。

第三，以多元评价激励为服务手
段[4]。本次寒假托管对学校来说是一
个考验，学生的评价，教师的评价，
家长的评价，社会的评价，都有可能
产生不同的声音。学校要做的就是
本着让事实说话的原则，从这些声
音中寻找一条拥有学校特色的道
路，对于批评的声音有则改之，无则
加勉，对于表扬的声音再接再厉，精
益求精。

（二）假期托管服务实践过程
生活教育思想是《陶行知教育

思想》中的一个重要内容，这属于陶
行知留给教育界的宝贵财富。在假
期托管服务实践过程中，能够结合
陶行知教育思想有助于学生们的生
活发展。

首先，认真筹备，精心策划。学
校召开寒假托管工作部署会，制定
了《学生寒假托管服务实施方案》

《安全应急预案》《寒假托管服务
管理制度》，充分利用校内人力、
物力资源，全心全意做好学校寒假
托管服务工作。2022 年 1月 24日，
李兴贵中学初一初二共 100 余名
学生来到宁波市美术学校参加开
班仪式。

其次，积极挖掘，开拓资源。学校
一直跟甬江职高保持着密切联系，
双方校长经常商讨交流学校办学方
面的理念与见解。2020年，甬江职高
成立了宁波市美术教育指导中心，
设有劳动实践基地，技能操作实训
室，这些都是义务段学校所缺乏的
教学资源。2022年1月开始，两所学
校就课后服务多次接洽，交换意见，
最终达成共识。

再次，开发课程，注重实践。借
助甬江职高的市美术教育中心，学
校安排了包括版面、泥金彩漆、活

字印刷、掐丝珐琅工艺等二十门
艺术课程。学校还邀请被誉为“江
南虎王”的宁波著名画家何业琦
和宁波博物馆原馆长、篆刻艺术
家钱路老师为校外辅导员，为同
学们授课。多课程多元化培养学
生全方位的能力，是本次寒假托管
的最大亮点。

最后，完善评价，落实成效。学
校托管服务有否取得预期成效，除
了跟踪课程实施过程中常规的教
育教学评价之外，还需要落实学生
评价，家长评价和社会评价。托管
结束后，参与本次托管的学生和家
长好评如潮。本次参与托管的学
生，涉及两个年级，超过 90%的学
生对本次寒假托管赞不绝口。学校
的假期托管服务成功实践受到中
国教育报、宁波日报等多家媒体关
注并报道。

三、实现学校高质量假期托管服务的“四精策略”
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